PRINCIPALES CONSULTAS FORMULADAS DURANTE EL PILOTO – INGRESO

(Al 08/01/2010)

1. ¿Por qué me devuelve un error que indica valor decimal o formato de fecha inválido si el archivo visualmente aparentemente está correcto?

Rpta. Debe verificar que los valores numéricos y fechas no contengan otro tipo de caracteres y tengan un formato válido.  Asimismo debe verificar que no se consignen espacios en blanco ni saltos de línea entre el valor y las etiquetas de inicio y fin del dato.

2. ¿Qué se hace con una etiqueta o segmento que no se usa del archivo xml, se llenan con valor vacío o se eliminan?

Rpta. Cuando una etiqueta o segmento no se utilizan, no se envía.  No debe enviar etiquetas con valores nulos.  Debe verificar que dicha etiqueta no sea mandatoria.

3. ¿Es importante el orden de las etiquetas en el archivo xml?

Rpta. Si. Debe enviar en el mismo orden que figura en el archivo donde se explican las estructuras. Debe respetar asimismo las jerarquías que se muestran en el archivo xml. 

Es importante que los atributos correspondan al segmento indicado en la estructura, y se  respete la jerarquía de la etiqueta.

4. ¿Cómo llenar el indicador de mercancía restringida / prohibida?

./userram:SpecifiedTradeProduct/ram:TypeCode (codtipoexoneracion)

Rpta.Debe ingresar R para restringida y P para prohibida en el xpath mostrado. Este dato es condicional y debe ser llenado si un producto dentro de una partida es restringido o prohibido

5. ¿Cómo llenar el código de producto restringido o prohibido?

userram:LPCOTypeCode

Rpta. Dicha información no debe ser enviada.

6. ¿Campo VAL_ESTIMA, qué se llena y en cuáles caso se usa?
./userram:SpecifiedGoodsClearanceTradeAgreement/userram:EstimatedPriceProductTradePrice/ram:UnitAmount

Rpta. Es un dato condicional, se trata del valor FOB estimado, se llena con la misma lógica con la que se envía actualmente en el teledespacho en el archivo ADUADET1 en el campo VAL_ESTIMA.  Se utiliza en los casos en que el precio se va a definir a futuro según contrato. En el formato B se envía el detalle.

7. ¿Cómo se llena el indicador de Referencia de los documentos asociados (campo numiddocsoporte y otros de la referencia)?

userram:AssociatedReferencedDocument/ram:IssuerAssignedID

Rpta. El llenado de dicha sección corresponde a una referencia a otros documentos que han sido enviados a nivel de la cabecera de la DUA (la referencia es a su número correlativo de secuencia) pero desde cada serie.

Por ejemplo, si la DUA cuenta con dos facturas, éstas se llenan en la sección 

/rsm:SpecifiedGoodsClearanceConsignment /userram:CustomsRequiredInvoiceReferencedDocument
La primera factura que se registre tendrá el valor 1 en la etiqueta ./ram:IssuerAssignedID, y la segunda factura tendrá el valor 2.

Si al ingresar las series de la DUA, la tercera serie corresponde a la segunda factura, entonces  en dicha serie la referencia debe llenarse asi:

“./userram:AssociatedReferencedDocument/ram:IssuerAssignedID “   valor 2

“./userram:AssociatedReferencedDocument/ram:TypeCode”  valor “ 2”

8.  ¿Cuándo el Valor de los items es Provisional  ¨2¨ que va en la fecha estimada y cuál es la fecha de tipo de cambio?
./ram:ListProductTradePrice/ram:ValiditySpecifiedPeriod/ram:EndDateTime
fecvalestima
Rpta. La fecha estimada se refiere a la fecha en que obtendré el valor real que se está estimando.

La fecha del tipo de cambio corresponde cuando la moneda es diferente de dólares.

9. ¿En cuál etiqueta se transmite la información sobre el punto de llegada.  Donde se envía ahora la información del Terminal de Almacenamiento?

./userram:ExaminationTransportEvent/ram:OccurrenceLogisticsLocation/ram:ID
numruclugarecep
Número del Ruc del lugar del punto de llegada

./userram:ExaminationTransportEvent/ram:OccurrenceLogisticsLocation/ram:TypeCode
codlugarecepcion              
Código del lugar de recepción de la mercancía

./userram:ExaminationTransportEvent/ram:OccurrenceLogisticsLocation/ram:SubordinateSubordinateLocation/ram:ID
codanexo
Código del anexo del lugar del punto de llegada

Rpta.  La información del punto de llegada se envía en las etiquetas mencionadas.  Sin embargo en esta versión se está trabajando con el número de RUC como identificador, ya no con el código de almacén.  Esto se coloca en la primera etiqueta, en la segunda se coloca el tipo de lugar y en la tercera se coloca el código del anexo que figura en la inscripción del RUC de dicho punto de llegada.

10. ¿En cuál etiqueta se registra la empresa de transporte?

Relación de empresas de transporte 

./ram:CarrierTradeParty/ram:ID/@schemeID

./ram:CarrierTradeParty/ram:ID

Rpta.  En las dos etiquetas mencionadas, en la primera el tipo de documento de identificación, por ejemplo 4 (RUC) y en la segunda, siguiendo con el ejemplo, el correspondiente número de RUC.

11. Obligatoriedad y valores que debe tomar el indicador de software

./userram:SoftwareCode

Rpta.  El código de software es condicional para la mayoría de las transacciones (consultar archivo de estructura de la DUA) y tiene un valor único “3” Producto Digital.

12. Detalle de la etiqueta donde se produce un error de validación de esquema o no se cumple con la obligatoriedad definida.

Rpta.  Cuando hay un error en la validación del archivo xml enviado respecto de los esquemas publicados (archivos xsd) se muestra un mensaje indicando toda la ruta de la etiqueta donde se produjo el error.  Lo mismo ocurre en el caso de las etiquetas que han sido especificadas como obligatorias y no se están enviando en dicho archivo 

Se recomienda que en las primeras etapas de elaboración del archivo xml, antes de enviarlo a la Aduana, sea validado versus los archivos xsd publicados utilizando un software específico.

13. ¿Cómo se llena este segmento si no utilizo ni pago electrónico ni garantía 160?

./rsm:SpecifiedGoodsClearancePaymentMeans

./userram:TypeCode

./userram:PayerSpecifiedDebtorFinancialInstitution/ram:BICID

[userram:TypeCode="P"]/userram:PayerPartyDebtorFinancialAccount/ram:IBANID

[userram:TypeCode="G"]/userram:PayerPartyDebtorFinancialAccount/ram:IBANID

Rpta. En caso que no se utilice ni pago electrónico ni garantía 160 no debe enviar dicho segmento (rsm:SpecifiedGoodsClearancePaymentMeans)

14. ¿Cómo se colocan los datos del archivo bduadet2 en la estructura xml?

 
 
./ram:SpecifiedTradeProduct/ram:ApplicableProductCharacteristic
DatosDescripcion

 
 
./ram:ID
codtipdescri

 
 
./ram:Description
valtipdescr

Rpta.  Los campos del archivo bduadet2 se encuentran distribuidos en diferentes segmentos del archivo xml.  

Para el caso específico de este segmento DatosDescripción, se coloca el tipo de valor que se va a consignar (atributo según catálogo 320) en la etiqueta ./ram:ID y el valor del atributo en la etiqueta ram:Description de dicho segmento 

15. ¿Qué se llena en la relación de indicadores no comunes para ciertos regímenes? 
./userram:AdditionalInformationNote

./ram:ContentCode

Rpta.  Básicamente en la etiqueta ContentCode se registra según como corresponda los siguientes valores:

02
Dua requiere regularización

01
Solicita reconocimiento fisico

03
Rectificación Electrónica - Acogido al artículo 145º de la LGA concordante con artículo 199º de su Reglamento

04
Rectificación Electrónica - Acogido al artículo 200º del  Reglamento de la LGA

05
Importador Frecuente

06
Impugnación Parcial - Donación

07
Impugnación Total - Donación

Cabe mencionar el cuidado de llenar el valor 02 cuando realmente se vaya a regularizar posteriormente.  Si se llena el valor y no se regulariza, no se realizará la conclusión del despacho automáticamente cuando corresponda.  Si no se llena, no se permitirá la regularización posterior.

16. ¿Cuáles son las validaciones que se realizan con los montos del FOB?

Rpta.  Las validaciones son las mismas que se realizan actualmente, para lo cual se han realizado ajustes a la versión actual, entre ellos el pase de 3 a 6 decimales de precisión en los cálculos, así como el cambio a que sólo una de las siguientes condiciones se cumpla (y no las dos): 

· El FOB unitario por item * cantidad de mercancía del item debe ser igual al valor FOB del item 

· El FOB del item / cantidad de mercancía del item debe ser igual al valor FOB unitario por item

17. ¿Por qué el campo fech_venfi se utiliza ahora en dos etiquetas diferentes?

./userram:GuaranteeSpecifiedPeriod/ram:EndDateTime
fecvenregimen

./userram:ProvisionalSpecifiedPeriod/ram:EndDateTime
fecfinprovisional

Rpta.  Anteriormente en el Teledespacho se utilizaba un mismo campo para dos usos o datos diferentes que se llenaban dependiendo del régimen u otras condiciones.  Para este sistema se está tratando de diferenciar cada uso o dato en una etiqueta diferente.

18. ¿qué se hace en el caso que sólo se tiene el año pero el campo indica que debe llenarse una fecha y ésta no se tiene? Ej Fecha de manifiesto
Rpta. Estos casos suceden porque al haberse utilizado estándares internacionales para la estructura del archivo, en ellos no se encontró una etiqueta para el año, sino sólo para fechas.  En esos casos en que sólo se cuente con el año, debe de colocar el 01 de enero de dicho año.  El sistema sólo tomará dicho valor.

19. ¿Se puede utilizar además de factura y DDJJ un contrato? (sección de facturas)

./ram:InvoiceReferencedReferencedDocument/ram:TypeCode
indtipodecl

Rpta. Si, se puede utilizar un contrato.  Esto se especifica con el valor 3.

20. ¿Se debe de consignar la fecha de la DUA del régimen de precedencia? O bastaría con colocar solamente el año?

Rpta. Si, basta el año.

21. El atributo CategoryCode se incluye en el archivo de respuesta pero no figura en la estructura.  ¿Corresponde ser incluido en dicha respuesta?

Rpta. No, será retirado.

22. La estructura del archivo de respuesta no coincide con la respuesta efectivamente recibida.  ¿Es correcta la estructura o el archivo recibido?

Rpta. Es correcta la estructura, se adecuará el archivo que recibe.

23. ¿El API funciona en versiones Home de Microsoft Windows?

Rpta. No, la presente versión no está preparada para dicho tipo de licenciamiento.

